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Mavzuning dolzarbligi. Hozirgi globallashuv sharoitida raqamli iqtisodiyot mamlakat iqtisodiy o'sishining asosiy harakatlantiruvchi kuchlaridan biriga aylanib bormoqda. O'zbekiston Respublikasi Prezidentining 2020-yil 5-oktyabrdagi PF-6079-sonli "Raqamli O'zbekiston – 2030" Strategiyasini tasdiqlash to'g'risida"gi Farmoni qabul qilingandan so'ng, mamlakatimizda raqamlashtirish jarayonlari yangi bosqichga ko'tarildi. Bu jarayon nafaqat davlat boshqaruvini, balki biznesni yuritish, ta'lim, sog'liqni saqlash va aholiga xizmat ko'rsatish sohalarini ham tubdan o'zgartirmoqda.
Bugungi kunda raqamli iqtisodiyotning yalpi ichki mahsulotdagi (YaIM) ulushi taraqqiy etgan mamlakatlarda 8–12 foizga yetgan bo'lsa, O'zbekistonda bu ko'rsatkich 2,2 foizni tashkil etadi. Ushbu ko'rsatkichni 2030-yilga qadar kamida ikki barobarga oshirish vazifasi qo'yilgan. Bu esa mavzuning ilmiy va amaliy ahamiyatini yanada oshiradi.
Tadqiqotning maqsadi – O'zbekistonda raqamli iqtisodiyotning hozirgi holatini tahlil qilish, uning rivojlanishini ta'minlovchi omillarni aniqlash va istiqbolli yo'nalishlarini asoslash.
Tadqiqotning vazifalari:
– raqamli iqtisodiyotning nazariy asoslarini o'rganish;
– O'zbekistonda raqamli iqtisodiyotning rivojlanish holatini tahlil qilish;
– sohaning rivojlanishiga to'sqinlik qiluvchi muammolarni aniqlash;
– mavjud muammolarni hal etishga qaratilgan amaliy taklif va tavsiyalar ishlab chiqish.
Tadqiqotning ob'ekti – O'zbekiston Respublikasining raqamli iqtisodiyot sohasi.
Tadqiqotning predmeti – raqamli iqtisodiyotning shakllanishi va rivojlanishi bilan bog'liq iqtisodiy munosabatlar.
Tadqiqotda qo'llanilgan usullar: tizimli yondashuv, qiyosiy tahlil, statistik tahlil, induksiya va deduksiya, mantiqiy umumlashtirish usullari.
Kurs ishining tuzilishi: ish kirish, uchta bob, xulosa va foydalanilgan adabiyotlar ro'yxatidan iborat.


[bookmark: _Toc229660762]I BOB. RAQAMLI IQTISODIYOTNING NAZARIY ASOSLARI
[bookmark: _Toc229660763]1.1. Raqamli iqtisodiyot tushunchasi, mohiyati va ahamiyati
"Raqamli iqtisodiyot" atamasi birinchi marta 1995-yilda amerikalik olim Don Tapscott tomonidan o'zining "The Digital Economy" nomli asarida ilmiy muomalaga kiritilgan. Tapscottning fikricha, raqamli iqtisodiyot – bu axborot-kommunikatsiya texnologiyalari (AKT) asosida shakllanadigan va internet orqali amalga oshiriladigan iqtisodiy faoliyat turidir.
Hozirgi vaqtda raqamli iqtisodiyotning yagona qabul qilingan ta'rifi mavjud emas. Jahon banki ekspertlari raqamli iqtisodiyotni "raqamli texnologiyalardan foydalanish orqali yaratiladigan iqtisodiy qiymatlar yig'indisi" sifatida ta'riflasalar, Iqtisodiy hamkorlik va taraqqiyot tashkiloti (OECD) uni "raqamli kirish, raqamli ishlov berish va raqamli chiqarish jarayonlariga asoslangan iqtisodiy faoliyat" deb belgilaydi.
Raqamli iqtisodiyotning asosiy belgilari quyidagilardan iborat:
– axborotning asosiy ishlab chiqarish resursiga aylanishi;
– internet va raqamli platformalarga asoslangan biznes modellarining keng tarqalishi;
– katta hajmdagi ma'lumotlardan (Big Data) qaror qabul qilishda foydalanish;
– sun'iy intellekt va avtomatlashtirish jarayonlarining kengayishi;
– mehnat unumdorligining sezilarli darajada o'sishi.
Zamonaviy tadqiqotlar shuni ko'rsatadiki, raqamli iqtisodiyotga investitsiya kiritilgan har bir dollar an'anaviy iqtisodiyotga nisbatan 6,7 marta ko'p qo'shimcha qiymat yaratadi (Jahon banki, 2024).
[bookmark: _Toc229660764]1.2. Raqamli iqtisodiyotning tarkibiy elementlari
Raqamli iqtisodiyotning tarkibi murakkab va ko'p qatlamli tuzilishga ega. Uning asosiy elementlari quyidagilarni o'z ichiga oladi: raqamli infratuzilma, raqamli platformalar, elektron tijorat, raqamli xizmatlar, raqamli ko'nikmalar va raqamli boshqaruv.
Raqamli infratuzilma – bu yuqori tezlikdagi internet tarmoqlari, ma'lumotlar markazlari, bulutli xizmatlar va mobil aloqa tizimlaridan iborat asosiy texnologik baza. O'zbekistonda 2025-yil oxiriga kelib mobil internetga ulanish darajasi 87,3 foizga yetgan.
Raqamli platformalar – bu xaridor va sotuvchini, xizmat ko'rsatuvchi va iste'molchini bir-biri bilan bog'lovchi onlayn ekotizimlar. Uzum, Yandex Go, Click, Payme kabi mahalliy platformalar bunga yorqin misol bo'la oladi.
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Raqamli iqtisodiyotning samarali rivojlanishi bir qator obyektiv va subyektiv omillarga bog'liq. Bularning eng muhimlari quyidagilardir: zamonaviy AKT infratuzilmasining mavjudligi, malakali kadrlar salohiyati, qulay normativ-huquqiy muhit, investitsion jalb etish darajasi va aholining raqamli savodxonligi.
Xalqaro tajriba shuni ko'rsatadiki, Janubiy Koreya, Singapur va Estoniya kabi davlatlarning raqamli iqtisodiyotda yetakchilikka erishishida mazkur omillarning uyg'unligi hal qiluvchi rol o'ynagan. Masalan, Estoniyada davlat xizmatlarining 99 foizi onlayn rejimda ko'rsatiladi va bu davlat byudjetidan yiliga taxminan YaIMning 2 foizini tejashga imkon berib kelmoqda.
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[bookmark: _Toc229660767]2.1. Raqamli iqtisodiyotning makroiqtisodiy ko'rsatkichlari
So'nggi besh yil mobaynida O'zbekistonda raqamli iqtisodiyot sohasi sezilarli darajada o'sdi. Statistika agentligi ma'lumotlariga ko'ra, 2020-yilda raqamli iqtisodiyotning YaIMdagi ulushi 1,8 foizni tashkil etgan bo'lsa, 2025-yilning yakuniga kelib bu ko'rsatkich 2,2 foizga yetdi. Ushbu davrda IT xizmatlari eksporti hajmi 12 marta o'sib, 2025-yilda 700 million AQSh dollaridan ortdi.
Aytib o'tish kerakki, mazkur ko'rsatkichlar mintaqaviy darajada ham yetakchi o'rinlardan birini egallaydi. Markaziy Osiyo mamlakatlari orasida O'zbekiston raqamli xizmatlar eksporti bo'yicha Qozog'istondan keyin ikkinchi o'rinda turadi.
[bookmark: _Toc229660768]2.2. Elektron tijorat va raqamli xizmatlar bozorining holati
Elektron tijorat bozori O'zbekistonda eng tez rivojlanayotgan segmentlardan biri hisoblanadi. 2025-yilda mamlakatimizdagi e-tijorat aylanmasi 2,8 milliard AQSh dollarini tashkil etib, 2020-yildagiga nisbatan 5,4 barobarga ko'paydi. Bu o'sishning asosiy harakatlantiruvchi kuchi sifatida Uzum Market, Olcha.uz, Asaxiy kabi mahalliy marketpleyslarning faoliyati ta'kidlanmoqda.
Raqamli to'lov tizimlari sohasida ham jiddiy o'zgarishlar yuz berdi. Markaziy bank ma'lumotlariga ko'ra, 2025-yilda naqdsiz to'lovlar hajmi umumiy to'lov aylanmasining 68 foizini egallagan. Click va Payme kabi mahalliy to'lov tizimlari mijozlarining umumiy soni 25 million nafardan oshdi.
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O'zbekistonda raqamli iqtisodiyotning rivojlanishida erishilgan yutuqlarga qaramay, bir qator dolzarb muammolar saqlanib qolmoqda. Birinchidan, mintaqalar kesimida raqamli rivojlanishda jiddiy disbalans mavjud: Toshkent shahri va viloyatida raqamli xizmatlardan foydalanish darajasi 76 foizni tashkil etsa, ayrim qishloq tumanlarida bu ko'rsatkich 31 foizdan oshmaydi.
Ikkinchidan, IT-sohada malakali kadrlar tanqisligi sezilmoqda. Hozirgi kunda mamlakatimizda 110 mingdan ortiq IT-mutaxassis faoliyat ko'rsatmoqda, lekin sohaning real ehtiyoji 180 ming nafardan kam emas. Uchinchidan, kiberxavfsizlik sohasidagi muammolar dolzarbligini saqlab kelmoqda.
[bookmark: _Toc229660771]3.2. Raqamli iqtisodiyotni rivojlantirishga oid takliflar
Yuqorida qayd etilgan muammolarni hal qilish va sohani sifat jihatidan yangi bosqichga olib chiqish maqsadida quyidagi takliflar ishlab chiqildi:
Birinchidan, qishloq joylarida keng polosali internet qamrovini kengaytirish bo'yicha alohida davlat dasturini qabul qilish maqsadga muvofiq. 2028-yilga qadar barcha qishloqlarda optik tolali internet ulanishini ta'minlash zarur.
Ikkinchidan, IT-ta'lim tizimini takomillashtirish bo'yicha kompleks chora-tadbirlarni amalga oshirish lozim. Bu o'rinda IT Park va xususiy o'quv markazlari bilan hamkorlikda ko'p bosqichli kadrlar tayyorlash dasturlarini joriy etish samarali bo'lar edi.
Uchinchidan, davlat-xususiy sherikligi mexanizmlarini faollashtirish orqali raqamli infratuzilmaga kapital qo'yilmalarni jalb etish darajasini oshirish maqsadga muvofiq.
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Kurs ishi doirasida o'tkazilgan tadqiqot natijalariga ko'ra quyidagi xulosalarga kelindi:
1. Raqamli iqtisodiyot – bu hozirgi davrning iqtisodiy o'sishini ta'minlovchi asosiy omillardan biri bo'lib, an'anaviy iqtisodiyotdan tubdan farq qiluvchi yangi iqtisodiy munosabatlar tizimini shakllantirmoqda.
2. O'zbekistonda so'nggi besh yil ichida raqamli iqtisodiyot sohasi sezilarli o'sishga erishdi: uning YaIMdagi ulushi 1,8 foizdan 2,2 foizga, IT xizmatlari eksporti 12 barobarga, elektron tijorat aylanmasi 5,4 barobarga ko'paydi.
3. Shu bilan birga, sohada hal qilinishi zarur bo'lgan muammolar saqlanib qolmoqda: mintaqaviy disbalans, malakali kadrlar tanqisligi va kiberxavfsizlikning yetarli darajada ta'minlanmaganligi shular jumlasidandir.
4. Tadqiqot natijasida ishlab chiqilgan takliflarning amaliyotga joriy etilishi raqamli iqtisodiyot sohasini sifat jihatidan yangi bosqichga ko'tarish imkonini beradi va 2030-yilga qadar belgilangan strategik maqsadlarga erishishga xizmat qiladi.
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